
Guía del 
Usuario

La plataforma ahora integra contenido de Emerald Publishing e ICE Publishing con un enfoque en 
accesibilidad, sostenibilidad y una mejor experiencia de usuario.

En esta guía se cubre: 

•	 Registro de perfil  

•	 Alertas e intereses  

•	 Búsqueda y filtros  

•	 Portales  

•	 Páginas principales de revistas  

•	 Páginas de contenido  

•	 Colecciones  

•	 Opciones de acceso  

•	� Portal de administración  
para bibliotecas  

Ayuda adicional disponible para ti a través de: 

•	� El Kit de Herramientas para Bibliotecarios

	� Una fuente única de orientación para asegurar que tus recursos de Emerald Insight estén configurados 
correctamente y que tus usuarios tengan la mejor experiencia posible. Incluye videos con recorridos por 
todas las áreas cubiertas en esta guía. 

•	 Ayuda al Cliente de Emerald 

	 Describe tu problema o envía una consulta completando nuestro formulario de solicitud de ayuda.

Bienvenido a Emerald Insight, la plataforma de 
Emerald Publishing para acceder a contenido 
académico de alta calidad. Esta guía te ayudará a 
navegar por la plataforma de manera eficiente y a 
apoyar a tus usuarios en el descubrimiento, acceso 
y uso de las revistas, libros, casos y colecciones  
de Emerald.

https://www.emeraldgrouppublishing.com/how-to/librarians/toolkit
https://emeraldpublishinggroup.freshdesk.com/support/home
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Registro de Perfil 

Crear un perfil permite a los usuarios acceder a funciones personalizadas como 
búsquedas guardadas, notas de enseñanza y alertas adaptadas. Para los autores, 
también es el lugar donde pueden ver y acceder directamente a su  
contenido publicado.

Pasos para registrarse:

1.	Visita Emerald Insight

2.	Haz clic en ‘Register’ en la esquina superior derecha

3.	Completa el formulario con tus datos

4. Confirma tu dirección de correo electrónico para activar tu perfil

https://www.emerald.com/
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Alertas e Intereses 

Emerald Insight permite a los usuarios gestionar alertas de contenido nuevo según sus intereses. Los usuarios 
pueden suscribirse a alertas EarlyCite, alertas de artículos recién publicados y alertas de ediciones cerradas.
 

Cómo configurar alertas de revistas:

1.	 �Navega a la página de una revista o artículo

2. �Haz clic en la opción de ‘Email alert’ que deseas recibir

3. �Si ya tienes un perfil pero no has iniciado sesión, se te pedirá que ingreses y gestiones tus alertas

4. �Los nuevos usuarios serán invitados a registrarse para crear un perfil

También puedes suscribirte para recibir notificaciones cuando se publiquen nuevos libros en nuestra 
plataforma. Puedes activar las alertas de libros más recientes desde cualquier página de contenido de libros o 
directamente desde tu perfil. 



Búsqueda y Filtros 

Emerald Insight ofrece una búsqueda potente y 
unificada en todos los tipos de contenido. Los filtros 
están disponibles en el panel izquierdo para mejorar 
la usabilidad y están diseñados para ayudar a los 
usuarios a encontrar el contenido que buscan de 
forma rápida y efectiva.
 

Búsqueda Universal

Contamos con una búsqueda universal desde nuestra 
página principal.

•	� Usa la barra de búsqueda en la página de inicio

•	� Los resultados incluyen todos los tipos de 
contenido - contenido completo de revistas, libros, 
artículos individuales, estudios de caso y capítulos 
de libros.

Filtrado de Resultados

Utiliza el panel izquierdo para filtrar por:

•	� Formato de contenido (revistas, libros, casos)

•	� Tipo de contenido (por ejemplo, artículos de 
revisión vs. artículos de investigación)

•	 Área temática

•	 Rango de fechas

•	� Disponibilidad (acceso abierto, contenido suscrito)

Búsqueda Avanzada

Haz clic en advanced search para:

• Coincidencia exacta de frases

• Búsqueda por autor

• Búsqueda por DOI
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Portales de Acceso (Gateways) 

Los portales ofrecen acceso enfocado a portafolios de contenido específicos.  
Cada portal permite búsquedas y filtrado dirigidos dentro de su tipo de contenido.
 

Portales disponibles:

•	 �Portal de Revistas: Listado A–Z y búsqueda dentro de las revistas

•	 �Portal de Libros: Explora series, publicaciones seriadas y colecciones seleccionadas

•	 �Portal de Casos: Accede a estudios de caso licenciados y encargados especialmente

Páginas Principales de 
Revistas  

Cada revista cuenta con una página 
principal dedicada. El contenido histórico 
está disponible bajo el nombre actual 
de la revista, con indicadores claros de 
títulos anteriores.
 

La página principal de la revista incluye:

•	� Información general y editorial

•	� Número actual y navegación a 
números anteriores

•	� Widgets para:

	 – Lo más leído

	 – Lo más citado

	 – Artículos más recientes

	 – Destacados de acceso abierto

https://www.emerald.com/journals
https://www.emerald.com/books
https://www.emerald.com/case-studies


Páginas de Contenido 

Las páginas de contenido incluyen:

•	� Detalles del autor con enlaces a ORCID (cuando estén disponibles)

•	� Descarga en PDF y vista en pantalla dividida

•	� Opciones para compartir (LinkedIn, BlueSky)

•	� Herramientas de citación y solicitud de permiso

•	� Datos de citación de Altmetric y Crossref

•	� Contenido relacionado y recomendado

Indicadores de acceso:
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Símbolo de acceso abierto:   
Este contenido está 
disponible mediante  
acceso abierto

Marca de  
verificación verde:  
El acceso está 
disponible

Carrito de compras:   
Puedes acceder 
mediante pago por 
visualización



Colecciones

Emerald ofrece colecciones seleccionadas para una exploración más profunda. Las colecciones 
son dinámicas, se actualizan automáticamente con contenido nuevo, están organizadas por 
temas o productos, y están diseñadas para alinearse con los planes de estudio.

Colecciones de Libros

•	� Explora por tema, serie o publicación seriada

•	� Visualiza libros completos o capítulos individuales

•	� Accede a detalles de publicación, comparte y cita

Colecciones de Casos

•	 Filtra por materia, proveedor o país

•	� Notas de enseñanza disponibles para docentes (requiere perfil y aprobación como docente)

•	� El contenido conectado vincula las notas de enseñanza con los estudios de caso
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Colecciones Seleccionadas

Diseñadas para facilitar el uso y con relevancia temática.



Do we want a CTa or a sign off?  
If not we can have the hexs from the front

Opciones de Acceso

Los usuarios pueden acceder al contenido mediante:

•	 Suscripción institucional

•	 Inicio de sesión individual

•	� Pago por visualización (pay-per-view)

•	� Compra como invitado (guest checkout)

•	� Canje de tokens de Research Pass o Case Pass

Portal de Administración para Bibliotecas

El Portal de Administración para Bibliotecas está disponible para que  
los administradores gestionen el acceso y el uso.

Funciones incluidas:

•	� Gestión de acceso: rangos de IP, Shibboleth, OpenURL, carga de logotipo

•	 Informes COUNTER R5/R5.1: descargables con soporte SUSHI

•	 Archivos MARC y KBART: descargas específicas por producto

•	 Gestión de usuarios afiliados (basado en IP y manual)

•	 Administración de tokens para eBook Select y Case Pass

Visita el Portal de Administración para Bibliotecas aquí

24876 09/25

emerald.com

https://sitemaster.emerald.com/admin/login.aspx
http://www.emerald.com
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