
Guia do 
Usuário

Opções de suporte adicionais estão disponíveis para você por meio de: 

•	� Kit de Ferramentas para Bibliotecários

	� Uma fonte única de orientação para garantir que seus recursos da Emerald Insight estejam 
configurados corretamente e que seus usuários tenham a melhor experiência possível. Inclui 
vídeos do Guia do Usuário com tutoriais de todas as áreas abordadas neste manual. 

•	 Suporte ao Cliente da Emerald 

	 Descreva seu problema ou envie uma solicitação preenchendo nosso formulário de atendimento.

Bem vindo (a) à Emerald Insight, a plataforma para 
acesso ao conteúdo acadêmico de alta qualidade. 
Este guia te ajudará a navegar pela plataforma 
de forma eficiente e a apoiar seus usuários na 
descoberta, acesso e interação com revistas, livros, 
estudos de caso e coleções da Emerald.

A plataforma agora integra conteúdo da Emerald Publishing e da ICE Publishing com foco em 
acessibilidade, sustentabilidade e melhoria da experiência do usuário.

Nesta guia, você encontrará: 

•	 Registro de perfil  

•	 Alertas e interesses  

•	 Busca e filtros  

•	 Portais de acesso (Gateways)  

•	 Páginas principais de revistas  

•	 Páginas de conteúdo  

•	 Coleções  

•	 Opções de acesso  

•	� Portal de Administração  
da Biblioteca  

https://www.emeraldgrouppublishing.com/how-to/librarians/toolkit
https://emeraldpublishinggroup.freshdesk.com/support/home
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Registro de Perfil 

Criar um perfil permite que os usuários acessem recursos personalizados, como 
buscas salvas, notas de ensino e alertas personalizados. Para autores, é também 
onde podem visualizar e acessar diretamente o conteúdo que publicaram.

Passos para registrar-se:

1.	Acesse o site Emerald Insight

2.	Clique em ‘Registrar’ no canto superior direito

3.	Preencha o formulário com seus dados

4.	Confirme seu endereço de e-mail para ativar o perfil

https://www.emerald.com/


3

Alertas e Interesses 

O Emerald Insight permite que os usuários gerenciem alertas de novos conteúdos com base em seus 
interesses. É possível se inscrever para receber alertas EarlyCite, alertas de artigos recém-publicados e alertas 
de edições encerradas.
 

Como configurar alertas de revistas:

1.	Acesse a página de uma revista ou artigo

2.	Clique na opção de ‘Alerta por e-mail’ que deseja assinar

3.	�Se você já tem um perfil mas não está logado, será solicitado que faça login para assinar ou gerenciar  
seus alertas

4.	Novos usuários serão convidados a registrar um perfil

Você também pode se inscrever para receber notificações quando novos livros forem publicados na 
plataforma. É possível ativar os alertas de livros mais recentes em qualquer página de conteúdo de livros ou 
diretamente pelo seu perfil. 



Busca e Filtros 

O Emerald Insight oferece uma busca poderosa e 
unificada em todos os tipos de conteúdo. Os filtros 
estão disponíveis no lado esquerdo da tela para 
melhorar a usabilidade e ajudar os usuários a encontrar 
rapidamente e de forma eficaz o conteúdo desejado.
 

Busca Universal

Disponibilizamos uma busca universal na nossa 
página inicial.

•	� Use a barra de busca na página principal

•	� Os resultados incluem todos os tipos de conteúdo: 
conteúdo completo de revistas, livros, artigos 
individuais, estudos de caso e capítulos

Filtrando os Resultados

Use o painel à esquerda para filtrar por:

•	� Formato do conteúdo (revistas, livros, estudos  
de caso)

•	� Tipo de conteúdo (por exemplo, artigos de revisão 
vs. artigos de pesquisa)

•	� Área temática

•	� Intervalo de datas

•	� Disponibilidade (acesso aberto, conteúdo  
por assinatura)

Busca Avançada

Clique em busca avançada para:

•	 Correspondência exata de frases

•	 Busca por autor

•	 Busca por DOI
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Páginas Principais das 
Revistas  

Cada revista possui uma página dedicada 
a ela. O conteúdo histórico está acessível 
sob o nome atual da revista, com 
indicadores claros de versões anteriores  
com seus antigos títulos.
 

A página principal da revista inclui:

•	� �Visão geral e informações editoriais

•	� Edição atual e navegação para edições 
anteriores

•	� Widgets para:

–	 Mais lidos

–	 Mais citados

–	 Artigos mais recentes

–	 Destaques de acesso aberto

Portais de Acesso (Gateways) 

Os portais oferecem acesso direcionado a portfólios específicos de conteúdo. Cada portal permite 
buscas e filtragens focadas dentro de seu tipo de conteúdo.
 

Portais disponíveis:

•	 �Portal de Revistas: Listagem de A–Z e busca dentro das revistas

•	 �Portal de Livros: Navegue por séries, publicações seriadas e coleções selecionadas

•	 �Portal de Casos: Acesse estudos de caso licenciados e comissionados

https://www.emerald.com/journals
https://www.emerald.com/books
https://www.emerald.com/case-studies


Símbolo de acesso aberto:   
Este conteúdo está 
disponível via acesso aberto

Páginas de Conteúdo 

As páginas de conteúdo oferecem:

•	 �Detalhes do autor com links para ORCID (quando disponíveis)

•	 �Download em PDF e visualização em tela dividida

•	 �Opções de compartilhamento (LinkedIn, BlueSky)

•	 �Ferramentas de citação e solicitações de permissão para uso comercial do conteúdo

•	 �Dados de citação via Altmetric e Crossref

•	 �Conteúdo relacionado e recomendado

Indicadores de acesso:

6

Marca de  
verificação verde:   
O acesso está disponível

Carrinho de compras:   
Você pode acessar o conteúdo 
via pagamento (pay-per-view)



Coleções

A Emerald oferece coleções selecionadas para uma exploração mais aprofundada. As coleções 
são dinâmicas, atualizadas automaticamente com novos conteúdos, organizadas por temas ou 
produtos, e projetadas para alinhar-se aos currículos acadêmicos.

Coleções de Livros

•	� Navegue por tema, série ou publicação seriada

•	� Visualize livros completos ou capítulos individuais

•	� Acesse detalhes de publicação, compartilhe e cite

Coleções de Casos

•	�� Filtre por assunto, fornecedor ou país

•	�� Notas de ensino disponíveis para docentes (perfil e aprovação como docente  
são necessários)

•	�� Conteúdo conectado vincula notas de ensino aos estudos de caso
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Coleções Selecionadas

Projetadas para facilitar o uso e garantir relevância temática.



Do we want a CTa or a sign off?  
If not we can have the hexs from the front

Opções de Acesso

Os usuários podem acessar o conteúdo por meio de:

•	�� Assinatura institucional

•	�� Login individual

•	�� Pagamento para visualização (pay-per-view)

•	�� Compra como visitante (guest checkout)

•	�� Resgate de tokens Research Pass ou Case Pass

Portal de Administração da Biblioteca

O Portal de Administração da Biblioteca está disponível para que os  
bibliotecários gerenciem o acesso e o uso.

Funcionalidades incluem:

•	� Gerenciamento de acesso: faixas de IP, Shibboleth, OpenURL,  
upload de logotipo

•	� Relatórios COUNTER R5/R5.1: disponíveis para download com suporte SUSHI

•	� Arquivos MARC e KBART: downloads específicos por produto

•	� Gerenciamento de usuários afiliados (com base em IP e manual)

•	� Administração de tokens para eBook Select e Case Pass

Visite o Portal de Administração da Biblioteca aqui

24876 9/25

emerald.com

https://sitemaster.emerald.com/admin/login.aspx
http://www.emerald.com
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