Bem-vindo a Emerald

e

emeralg
PUBLISHING







Orgulhosos por nos tornarmos parceiros

Como uma editora independente com mais de 50 anos Conecte-se a Emerald

de experiéncia, estamos focados em apoiar instituicdes v | @emeraldglobal

académicas demonstrando o impacto de suas pesquisas

na aprendizagem e na pratica de gestdo. Temos o prazer € /emeraldiatinamerica /company/34137
de recebé-lo (a) como um (a) novo (a) e valioso (a) /EmeraldPublishing67

cliente e estamos ansiosos para apoiar seus usuarios e

pesquisadores.

Parabéns pela sua assinatura! A plataforma de pesquisa
Emerald Insight - emerald.com/insight oferece pesquisa
internacional de alta qualidade com relevancia pratica.

Este guia fornece todas as informagdes necessarias

para ajudar administradores a navegar pelos recursos da
plataforma Emerald Insight e ajudar os usuarios a obter o
maximo de suas pesquisas.



Acessando sua



Crie seu proprio espaco na opcao “ My profile - Meu perfil”

Quando vocé cria seu proprio perfil da Emerald, vocé
pode:

« Salvar uma pesquisa — para que vocé nao tenha que
gastar tempo fazendo isso novamente no futuro.

» Acessar o conteudo assinado por sua instituicdo fora do
campus, onde outras opcgdes de autenticacdo ndo estdo
disponiveis.

Criar um perfil é facil! Clique em “Register — Registrar”

no canto superior direito da pagina inicial da plataforma

Emerald Insight. Depois de criar um nome de usuario

e senha, vocé pode fazer o login na parte superior de

qualquer pagina da Emerald ou ir diretamente para

emerald.com/insight/register



Leve sua pesquis
a fora do campu




A plataforma Emerald Insight € especificamente projetada
para uso em qualquer dispositivo movel com navegador,
incluindo Apple iOS, Android, Blackberry e outras
plataformas.

Um mundo de pesquisas no seu bolso! Na plataforma
movel vocé encontrara todo o conteudo de periodicos

e livros organizado por assuntos e disponivel em PDF

e HTML, incluindo opgdes de ePUB para conteudo
selecionado. Por que nao utilizar também nossas
ferramentas de redes sociais integradas para compartilhar
conteudo com seus amigos e colegas de trabalho?

Opc¢odes de autenticacdo

*» WAM Proxy

« Shibboleth

* URL de referéncia

» Autenticacao por IP

» Acesso Institucional através do perfil
» OpenAthens

Emerald e os servicos de descobrimento

A Emerald € comprometida com um programa de
desenvolvimento continuo que ajudara a apoiar
bibliotecarios em suas missées de atender as
necessidades de seus usuarios. Se vocé estiver utilizando
um servico de descobrimento, informe-o ao seu
representante da Emerald para que possamos otimizar sua
experiéncia.



Guias e apo10
—
para todoss




Para usuarios

Guias de usuario e perguntas frequentes

Selecione “Frequently Asked Questions — Perguntas
frequentes” na area de feedback da plataforma
emerald.com/insight para obter dicas simples e acessar as
perguntas frequentes sobre como acessar seu conteudo.
Ou va diretamente para emerald.com/insight/faq. Vocé
encontrara informacgdes sobre:

Acesso — descobrir exatamente o tipo de contetddo ao que
vocé tem acesso, configurar o acesso ao seu conteudo,
acessar esse conteudo via dispositivo movel.

Usando sua pesquisa - buscar o conteudo que vocé
precisa, baixar para um gerenciador de cita¢des, criar sua
propria perfil personalizada na Emerald.

Temos uma ampla gama de materiais de apoio multilingue
para atender as suas necessidades, incluindo tutoriais e
guias rapidos on-line. Os topicos incluem criar uma conta,
pesquisar e navegar.

Baixe em:
emeraldgrouppublishing.com/support/training.htm

Para bibliotecarios

Emerald “Para bibliotecarios” € um recurso exclusivo e
gratuito - torne-se um membro hoje! Basta clicar no link
“Para bibliotecarios” em emeraldgrouppublishing.com
e preencher o formulario de inscricdo para obter acesso
total aos nossos recursos para bibliotecarios. Ou acesse
diretamente: emeraldgrouppublishing.com/librarians

Recursos e guias de apoio

Registros de catalogacao e listas de produtos: todas as
informacdes necessarias para integrar sua assinatura aos
seus sistemas de biblioteca, incluindo registros MARC,
KBART e URLs de produtos. Baixe diretamente em:
emeraldgrouppublishing.com/support/index.htm

Para autores

Emerald “Para autores” oferece dicas praticas e orientagdes
sobre como publicar e maximizar a disseminagao da
pesquisa. Além de dicas e recomendac¢des sobre como
contatar editores experientes e o que eles procuram ao
receber artigos para publicagao.

Acesse essas informacdes aqui:
emeraldgrouppublishing.com/authors



Apresentando ‘My Emerald — Minha Emerald’

Queremos tornar sua experiéncia com a Emerald tdo util quanto
possivel, € por isso que criamos “My Emerald — Minha Emerald”, que
contém itens importantes que vocé precisara, incluindo:

* Guias de usuario para vocé e para os usuarios das suas bibliotecas

» Cartazes para vocé exibir em sua biblioteca, informando aos seus
usuarios sobre o conteudo ao qual eles tém acesso

» Videos tutoriais demonstrando como obter o melhor da
plataforma

Para acessar “My Emerald — Minha Emerald” visita
emeraldgrouppublishing.com/welcome

Esta é a sua area, se vocé desejar incluir algo novo na "My Emerald
— Minha Emerald” ou falar com um membro de nossas equipes

de vendas, envie um e-mail para welcome@emeraldgroup.com e
entraremos em contato imediatamente. Para obter ajuda e suporte,
envie um e-mail para support@emerald.com/insight





