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Orgogliosi di essere Suoi partner

Come editore indipendente con oltre 50 anni di esperienza 
nel settore, il nostro obiettivo è essere al fianco delle 
istituzioni accademiche per mostrare loro l’impatto 
della loro attività di ricerca sul management learning e il 
management practice. Siamo lieti di dare il benvenuto al 
Suo istituto come nuovo e prezioso cliente e siamo pronti 
a soddisfare le esigenze dei Suoi utenti e ricercatori. 

Grazie per aver scelto un abbonamento a Emerald Insight - 
emerald.com/insight, la piattaforma di ricerca dedicata di 
Emerald che offre ricerche internazionali di alta qualità con 
rilevanza pratica. 

Questa guida contiene tutte le informazioni di cui ha 
bisogno come amministratore per utilizzare le funzioni 
della piattaforma Emerald Insight e per aiutare gli utenti a 
ottenere il meglio dalla loro attività di ricerca.

Può seguirci su 

 @emeraldglobal

 /emeraldpublishing  /company/34137

/EmeraldPublishing67



Accesso 
all’account



Creando il Suo profilo Emerald, potrà avvalersi delle seguenti 
funzionalità:

• �la possibilità di salvare una ricerca, in modo da non doverla 
effettuare nuovamente;

• �l’accesso all’abbonamento della sua istituzione al di fuori 
del campus, dove non sono disponibili altre opzioni di 
autenticazione.

Creare un profilo è molto semplice. Faccia clic sul pulsante 
“register” (registrazione) in alto a destra nella home page 
di Emerald Insight. Dopo aver generato nome utente e 
password personali, può effettuare l’accesso nella parte 
superiore delle pagine Emerald o visitare direttamente la 
pagina emerald.com/insight/register

Crei il Suo spazio con “My Profile” (Il mio profilo)



La ricerca è sempre 
a portata di mano



Emerald Insight è una piattaforma specificamente 
progettata per essere accessibile dai dispositivi mobili con 
un browser web, inclusi dispositivi Apple iOS, Android, 
Blackberry e basati su altre piattaforme. 

La ricerca è così sempre a portata di mano. All’interno 
della piattaforma mobile-ready troverà tutti i contenuti 
di riviste e libri organizzati per argomento e disponibili 
tramite i metodi standard di condivisione dei documenti, 
incluse le opzioni ePUB per i contenuti selezionati. Può 
anche servirsi dei nostri strumenti integrati per i social 
media per condividere contenuti con colleghi e omologhi.

Opzioni di autenticazione

• WAM Proxy

• Shibboleth

• URL di riferimento

• Autenticazione con IP 

• Accesso dell’organizzazione tramite il profilo

• OpenAthens

Emerald e i servizi di ricerca 

Emerald gestisce un programma di sviluppo continuo 
che aiuta i bibliotecari a soddisfare le esigenze dei loro 
utenti. Se già utilizza un servizio di ricerca, contatti il Suo 
referente Emerald, che farà in modo di ottimizzare la Sua 
esperienza d’uso di Emerald.



Guide e supporto  
per tutti



Per gli utenti
Consigli e domande frequenti

Selezioni la sezione “Frequently Asked Questions” (domande 
frequenti ) nella sezione in alto sul sito Web  
emerald.com/insight, dove troverà consigli e domande 
frequenti sulle modalità di accesso ai Suoi contenuti. Oppure 
visiti direttamente la pagina emerald.com/insight/faq. 
Troverà informazioni su: 

Accesso: scopra cosa fare esattamente per accedere, 
configurare l’accesso ai contenuti e accedere a tali contenuti 
tramite un dispositivo mobile.

Utilizzo delle Sue ricerche: ricerchi i contenuti di cui ha 
bisogno, effettui il download in un sistema di gestione delle 
citazioni, e crei il Suo profilo personalizzato Emerald. 

Abbiamo un’ampia offerta di materiale di supporto in più 
lingue per soddisfare le Sue esigenze, inclusi tutorial online e 
guide di riferimento rapido. Gli argomenti includono istruzioni 
su come creare un account e come utilizzare le funzioni di 
ricerca e navigazione. 

Può scaricarli da:  
emeraldgrouppublishing.com/support/training.htm

Per i bibliotecari 

Emerald “For Librarians” è un risorsa finalizzata a migliorare i 
servizi informativi e accontentare gli utenti delle biblioteche. 
È gratuita. Si iscriva subito! Segua il link “For Librarians” (Per i 
bibliotecari) sul sito emeraldgrouppublishing.com e completi 
il modulo di registrazione per ricevere accesso completo 

alle nostre risorse per i bibliotecari. Oppure può andare 
direttamente all’indirizzo:  
emeraldgrouppublishing.com/librarians

Guide e risorse di supporto

Elenchi di prodotti e voci di cataloghi: troverà tutte le 
informazioni necessarie per integrare il Suo abbonamento 
nei sistemi della Sua biblioteca, come record MARC, 
record KBART e URL ai prodotti permanenti. Può scaricarli 
direttamente da:   
emeraldgrouppublishing.com/support/index.htm  

Per gli autori 

Emerald “For Authors” (Per gli autori) offre indicazioni e 
suggerimenti pratici per capire come far pubblicare il proprio 
lavoro e favorirne la diffusione, nonché commenti degli 
editor su cosa cercano nei paper che ricevono. Sono inoltre 
disponibili le risorse per contattare copy editor esperti al fine 
di ricevere aiuto per migliorare i paper. 

Queste informazioni sono accessibili qui: 
emeraldgrouppublishing.com/authors



È arrivato “My Emerald”

Vogliamo far sì che possa sfruttare al meglio la Sua esperienza con 
Emerald, per questo abbiamo creato, “My Emerald”, con contenuti 
importanti e utili, tra cui: 

• �Guide utente per Lei e gli utenti della Sua biblioteca 

• �Poster da esporre in biblioteca per informare gli utenti sui 
contenuti ai quali hanno accesso

• �Video tutorial che illustrano come utilizzare al meglio la 
piattaforma

Per accedere a My Emerald visit  
emeraldgrouppublishing.com/welcome 

Questa è la sua area personale, pertanto se vuole che contenga 
qualcosa di specifico o desidera parlare con un nostro addetto alle 
vendite, invii un’e-mail all’indirizzo welcome@emeraldgroup.com e la 
contatteremo immediatamente. Per aiuto e assistenza, invii un’e-mail 
all’indirizzo support@emerald.com/insight




